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Hiermit bestatige ich, dass Frau Sophia Lange, geboren am 13. August 1998, vom 1. September

2017 bis 31. August 2018 im Rahmen des FSJ Kultur an der Badischen Landesbibliothek (BLB)
tatig war. Wahrend dieses Zeitraums arbeitete sie in einer Vollzeitstelle mit 39,5 Stunden pro
Woche, was einer Gesamtarbeitszeit von ca. 1.750 Stunden entspricht.

In ihrer Tatigkeit unterstiitzte Frau Lange die Referentin fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit in
verschiedenen Bereichen der Bibliothekskommunikation und -organisation. lhre Hauptaufgaben
umfassten:

e Unterstlitzung bei Werbe- und Versandaktionen: Planung, Umsetzung und Nachbereitung
von Marketing- und Informationskampagnen fiir Bibliotheksveranstaltungen.

e Mitarbeit an Ausstellungen: Recherche, inhaltliche Aufbereitung und visuelle Gestaltung von
Ausstellungselementen, mit besonderem Augenmerk auf die ansprechende und verstandliche
Prasentation von Informationen fiir verschiedene Zielgruppen.

e Online-Marketing und Content-Management: Pflege und Aktualisierung der Bibliotheksweb-
seite mit Typog3, einschlie3lich der Erstellung und strukturierten Aufbereitung von Inhalten
fir digitale Medien.

e Recherche & Informationsaufbereitung: Unterstiitzung bei der inhaltlichen Vorbereitung von
Marketingmaterialien und Bibliotheksveranstaltungen.

e Kundenbetreuung und Beratung: Direkte Kommunikation mit Bibliotheksbesuchern,
Unterstiitzung bei der Nutzung von Services und Hilfestellung bei Anfragen.

e Begleitung des Schulungsteams: Unterstiitzung bei der Organisation und Durchfiihrung von
Schulungen, mit besonderem Fokus auf die Vermittlung digitaler Bibliotheksangebote.

Durch ihre Arbeit entwickelte Sophia Lange ein tiefes Verstandnis fiir die nutzerfreundliche Ge-
staltung von Informations- und Kommunikationsangeboten. Ihre strukturierte Herangehens-
weise, ihre Fahigkeit, komplexe Inhalte verstandlich aufzubereiten, sowie ihr Gespir flir anspre-
chende visuelle Prasentation trugen wesentlich zur erfolgreichen Umsetzung verschiedener
Projekte bei. Wir danken Frau Lange fir ihre wertvolle Mitarbeit in unserem Haus.
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